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Ao longo de nossa histéria, construimos a Shockmetais com base em relagdes de confianca,
respeito e responsabilidade.

Este Codigo de Etica e Conduta retine os principios que orientam nossa forma de agir e de
nos relacionarmos com colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros e com a sociedade.

Mais do que estabelecer diretrizes, este documento representa 0 compromisso da
Shockmetais com uma atuagao integra, transparente e responsavel.

Contamos com o compromisso de todos para que esses principios estejam presentes em

nossas decisoes e atitudes, todos os dias.

Presidéncia
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OBJETIVO

Este Codigo de Etica e Conduta
estabelece os principios, valores e
regras que devem orientar a atuacao

da SHOCKMETAIS, bem como de

seus administradores, colaboradores,
estagiarios, aprendizes, terceiros,
fornecedores, prestadores de servigos

e parceiros comerciais. Seu objetivo é
assegurar que todas as atividades sejam
conduzidas com integridade, legalidade,
transparéncia e responsabilidade.
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ABRANGENCIA

Este Codigo aplica-se a
todos os niveis hierarquicos
da SHOCKMETAIS € a todas
as pessoas ou organizacoes
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que atuem em seu nome ou

representem seus interesses.
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3 A EMPRESA

Desde 1985, a SHOCKMETAIS se destaca como um dos principais
distribuidores de metais néao ferrosos no Brasil. Oferecemos laminados
e extrudados de Aluminio, Cobre, Latdo e Bronze, em diversas ligas e
formatos, atendendo a uma ampla gama de segmentos industriais.

Expandimos e modernizamos nossa estrutura para fornecer
solugdes sob medida, sempre priorizando qualidade, diversidade e
confiabilidade.

Com o compromisso de ir além, desenvolvemos nossa unidade
fabril, permitindo cortes especificos em produtos laminados para
atender as necessidades do mercado com precisdo e agilidade.

Nossa sede, localizada em Sao Paulo, conta com area de 15.000 m2,
projetada para armazenar mais de 3.000 itens, garantindo agilidade e
disponibilidade para nossos clientes. Nossa éarea fabril € equipada com

tecnologia de ponta e uma equipe altamente qualificada.

Toda essa estrutura opera sob um rigoroso controle de qualidade,
assegurado pelo nosso Sistema de Gestao certificado pela norma
ISO 9001:2015, reafirmando nosso compromisso com a exceléncia e a

confiabilidade dos produtos que entregamos.

Conheca um pouco mais da
histéria da empresa:

Fundagao da > 1985

Shockmetais
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PRINCIPIOS ETICOS

A SHOCKMETAIS pauta sua atuagao nos
seguintes principios:

* Integridade e honestidade em todas as
relacoes;
¢ Conformidade com leis, normas e

regulamentos aplicaveis;

e Transparéncia e responsabilidade
corporativa;

* Respeito as pessoas, ao meio ambiente
e a sociedade;

¢ Repudio a qualquer forma de

corrupgao, fraude ou conduta ilicita.
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Anticorrupcao e combate ao suborno

A SHOCKMETAIS adota politica
de tolerancia zero a corrupgao e
ao suborno, em qualquer forma
ou circunstancia.

E expressamente proibido:

» QOferecer, prometer, autorizar,
solicitar ou aceitar vantagem
indevida, financeira ou néo,
para obter beneficio ou
influéncia em decisoes;

* Realizar pagamentos de
facilitagao, ainda que de
pequeno valor;

* Praticar atos que violem a
legislacao anticorrupgao
aplicavel, especialmente a
Lei n° 12.846/2013
(Lei Anticorrupcéao).

Brindes, hospitalidades e cortesias somente sao permitidos quando de
valor simbdlico, com finalidade institucional legitima e sem expectativa de
contrapartida.

Nenhum colaborador deve oferecer, prometer, solicitar ou aceitar qualquer beneficio
que possa ser interpretado como tentativa de influenciar decisao de terceiros.

Toda despesa ou beneficio deve estar adequadamente documentado, registrado
e aprovado pela lideranca.

Relagcbes com agentes publicos requerem cautela redobrada e aprovagao prévia
da Diretoria.
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Conflito de interesses

Caracteriza-se conflito de interesses toda situacao em

que interesses pessoais, financeiros ou familiares possam
influenciar ou aparentar influenciar decisdes profissionais.

Todos os colaboradores devem:
e Atuar sempre no melhor interesse da SHOCKMETAIS;

e Declarar imediatamente situacdes potenciais ou reais de
conflito de interesses;

* Abster-se de participar de decisdes nas quais haja
conflito.

A empresa nao admite favorecimento indevido a fornecedores, clientes ou

terceiros em razao de relagcoes pessoais.
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Prevencao e combate a fraude

A SHOCKMETAIS repudia qualquer forma de
fraude, incluindo, entre outras praticas:

» Falsificagdo de documentos ou

informagoes;

e Manipulagéo de registros contabeis,

financeiros ou operacionais;

* Apropriagao indevida de bens, recursos

ou ativos da empresa;

* Uso indevido de informagdes para

obtencao de vantagem pessoal.

Todos os colaboradores deverao participar
de treinamentos periddicos sobre prevencao
e combate a condutas fraudulentas, ética e

compliance.

Todos sao responsaveis por zelar pela veracidade das

informagoes e pela correta utilizagao dos recursos corporativos.
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Prevencao a lavagem de dinheiro

A SHOCKMETAIS compromete-se a prevenir e combater
préticas de lavagem de dinheiro e financiamento de

atividades ilicitas.

3
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Nesse sentido, a empresa:

¢ Mantém controles internos compativeis com seus

riscos e atividades;

* Realiza a identificacéo e avaliagao de clientes,

fornecedores e parceiros, quando aplicavel,

* Recusa-se a participar de operagdes suspeitas ou

que ndo possuam justificativa econdmica ou legal;

* Coopera com autoridades competentes, sempre que

solicitado, nos termos da lei.

/7

Qualquer indicio de operagao atipica ou suspeita deve
ser comunicado imediatamente por meio dos canais

internos da empresa.
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SEGURANGA DA INFORMAGAO E
PROTECAO DE DADOS

A SHOCKMETAIS zela pela confidencialidade,

integridade e disponibilidade das informagdes sob sua vB

o

responsabilidade.

E dever de todos:

e Proteger informagdes confidenciais, estratégicas e
dados pessoais;

e Utilizar sistemas e recursos tecnoldgicos

exclusivamente para fins profissionais autorizados;

* Nao compartilhar senhas, acessos ou informagodes
sensiveis com pessoas nao autorizadas;

e Cumprir a legislagéo aplicavel a protecao de dados,

incluindo a Lei Geral de Protegao de Dados — LGPD
(Lei n° 13.709/2018).

A SHOCKMETAIS disponibiliza, em seu site Vazamentos de informagao, acessos indevidos
(shockmetais.com.br/privacidade) a integra de sua ou incidentes de seguranca devem ser
Politica de Privacidade. comunicados imediatamente.
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https://shockmetais.com.br/privacidade/

6 CANAL DE DENUNCIAS

A SHOCKMETAIS disponibiliza canal de denuncias
seguro e confidencial para o relato de condutas
contrarias a este Codigo, as politicas internas ou
a legislagao.

As denuncias podem ser realizadas de forma an6nima,
por meio dos canais abaixo, e serdo tratadas com
imparcialidade e confidencialidade:

pca@shockmetais.com.br

11 2973-2728 — atendimento em horario comercial
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NAO RETALIACAO E MEDIDAS
DISCIPLINARES

E expressamente proibida qualquer

forma de retaliagao contra pessoas
que, de boa-fé, relatem suspeitas
ou violacdes deste Cdédigo.

O descumprimento deste Codigo

podera resultar na aplicagdo de medidas
disciplinares, que podem incluir adverténcias,
suspensoes, rescisao de contrato e
comunicagao as autoridades competentes,

conforme a gravidade da infracéo.

[—— N
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RESPONSABILIDADES E
COMPROMISSO

Todos os abrangidos por este
Codigo séo responsaveis por
conhecer, cumprir e disseminar
seus principios. A lideranca da
SHOCKMETAIS deve atuar como
exemplo de conduta ética.

Este Cddigo entra em vigor na
data de sua aprovagéo e devera
ser revisado periodicamente ou
sempre que necessario, para
assegurar sua aderéncia as

leis e as melhores préticas de
governanca.

CcODIGO
DE ETICA
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Etica e uma
escolha diaria
Este Codigo reflete os principios que
orientam nossas decisoes, fortalecem

nossas relagoes e sustentam a confianga
construida ao longo da nossa histéria.

Faca parte deste compromisso.
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